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Erfolgreiche Probe-Evakuierung im
Designer Outlet Soltau

Belastungstest aller Sicherheitskonzepte / Evakuier ung gemeinsam mit

Feuerwehr, Polizei und DRK / Simulation erfolgreich absolviert

Soltau, 13. September 2013 - Alarm fir Feuerwehr und Polizei: Was sich am
12. September im Designer Outlet Soltau wie ein Ernstfall anfiihlte, erwies sich als
groBe Ubung fir alle Einsatzkrafte. Gegen 18:45 Uhr wurde die gesamte
Centerflache des Designer Outlet Soltau evakuiert. Eingeweiht waren lediglich eine
Handvoll Personen des Centermanagements, der Feuerwehrfihrung und Polizei.
Auch fur die Mitglieder der Feuerwehren war es eine Ubung unter realistischen
Bedingungen. Niemand war vorab informiert. ,Die Sicherheit unserer Kunden und
Mitarbeiter steht an erster Stelle, deshalb haben wir gemeinsam mit der
Ubungsleitung einen Zwischenfall im Blockheizkraftwerk simuliert. Damit haben wir
die Sicherheitskonzepte und die Mitarbeiter, die regelmaRig geschult werden, auf
die Probe gestellt®, erklarte Thomas Reichenauer, Geschéftsfiihrer der ROS-Retail

Outlet Shopping und verantwortlich flr das Centermanagement.

Und die theoretischen Planungen hielten der Praxis Stand: Wie im Falle einer
Evakuierung vorgesehen, wurden die Feuerwehren aus Soltau, Dittmern-Deimern,
Woltem, Harber, Ho6tzingen, Meinern-Mittelstendorf, Marbostel und Wolterdingen
alarmiert. Dabei waren knapp 20 Einsatzfahrzeuge mit etwa 150 Einsatzkraften der

Feuerwehr und der Polizeiinspektion Heidekreis beteiligt.

Nachdem der Einsatzleiter der Feuerwehr gemeinsam mit dem Centermanagement
die Entscheidung zur vollstandigen Evakuierung getroffen hatte, wurden in kiirzester
Zeit Uber 400 Besucher und Mitarbeiter zligig und ohne Panik evakuiert. Parallel
wurde Brandbekampfung und Menschenrettung im Bereich des

Blockheizkraftwerkes durchgefihrt.

Trotz des unerwarteten Zwischenfalls herrschte gute Stimmung bei den Kunden.
~Wir haben uns schon erschrocken als der Alarm losging, aber es ist alles
professionell und schnell abgelaufen. Zudem war es fir uns sehr spannend, eine

solche Evakuierung mal live mitzuerleben®, so eine Kundin.
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Auch Stephan Meier, Pressesprecher der Kreisfeuerwehr, zeigte sich zufrieden mit
dem Testlauf: ,Alle Einsatzkrafte haben schnell, zuverlassig und souveran die
notwendigen MaRRhahmen eingeleitet. Das Centermanagement und wir werden noch
kleinere Optimierungen vornehmen, aber schon beim ersten Mal konnten wir in
kurzester Zeit alle Besucher erfolgreich evakuieren und sind somit fir den Ernstfall
geristet.” Nach getaner Arbeit bedankte sich das Centermanagement des Designer

Outlet Soltau bei allen Einsatzkraften mit einer Einladung zu Grillwirstchen.
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Uber das Designer Outlet Soltau

Das Designer Outlet Soltau liegt zwischen den Metropolen Hamburg, Bremen und Hannover
verkehrsgiinstig direkt an der A7. Auf einer Gesamtflache von 13.500 Quadratmetern prasentieren sich
Uber 60 nationale und internationale Mode-, Sport- und Designer-Marken in eigenen Shops. Es werden
Vorjahres- und Musterkollektionen ganzjahrig 30 bis 70 Prozent gunstiger gegeniber den
unverbindlichen Preisempfehlungen des Herstellers angeboten. Die hochwertige Village-Architektur
des Designer Outlet Soltau mit modernen und regionaltypischen Stilelementen ladt zum Verweilen und
Bummeln ein. Eine Augenweide sind die acht ,Heide-Hauschen* — kleine Fachwerkhduser mit
Reetdach — die dem Center einen besonderen Charme verleihen. Mit seinem vielfaltigen
Gastronomieangebot und familienfreundlichen Einrichtungen steht das Designer Outlet Soltau fir ein
exklusives Shopping-Erlebnis mitten in der Luneburger Heide. Durch enge Kooperationen mit
insgesamt Uber 500 Hotels, Freizeitparks und zahlreichen Freizeiteinrichtungen ist es ein perfektes
Ausflugsziel in Europas filhrenden Erlebnisregionen. Entwickelt wurde das 80-Millionen-Euro-Projekt
von der Mutschler-Gruppe. Partner fir das Centermanagement ist der erfahrene Betreiber ROS-Retalil
Outlet Shopping.
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